Ap phich Phong chéng Bao Iwc tai Noi lam viéc— Toan cau

HAm nay ching ta sé thdo luan vé cha dé nghiém trong vé phong chdng bao lwc tai noi [am
viéc.
Bao lwc tai noi lam viéc la bao lyc hoac de doa bao lyc d;“Si v&i cac nhan vién cua ching ta.
Hanh vi d6 khéng phan biét déi x(r va c6 thé xay ra voi bt ky nhan vién nao. N6 c6 thé bao
gom:

- Hanh vi de QQa

- Lam dung bang loi noi

- Téan cbng thé chét

- Hanh vi de doa
CO6 thé rat kho dé biét khi nao mét ngudi co thé tré nén bao lwc. Khdng phai tat cad moi nguoi
déu c6 diu hiéu canh bao ma ching ta sé thdo luan hém _nay. Nhung nhitng hanh vi va tin
hiéu vat ly nay cé thé déng vai tro la ddu hiéu canh bao rdng mét tinh hubng c6 thé tré nén
bao Iwc.
Biéu quan trong la phai thire hién nhirng hanh vi nay trong béi canh. Néu ban thay nhiéu dau
hiéu canh bao va hanh vi tré nén toi té hon, vui Iong hanh déng va bao cao méi quan ngai
cua ban cho giam sat vién hoac phong nhan su.
Luén ghi cha néu:

- Co sy thay g]éi trong mo hinh hanh vi; hoac
- S0 lwong, tan suat va cwdng d6 cla cac hanh vi gay gian doan mai trwdng lam viéc.

Céc dau hiéu canh béo cb dién cho thay mét ngudi co thé tré nén bao lwc cé thé bao gébm:
- Khéc, phat y hoac néng gian;
- Vang mat qua mdc hodc dén muén;

- DAy lui cac gi&i han cha hanh vi dwoc chdp nhan hodc bé qua strc khde va sy an toan
clia nguwoi khac;

- Thiéu tdn trong thAm quyén;

- X ly nhirng loi chi trich kém;

- Gia tang 16i hoac sai sot trong cong Viéc;

- Db 16i cho ngudi khac vé nhirng sai 1am; va

- N6i vé cung mét van dé 1ap di 1ap lai ma khong giai quyét dwoc chang.
Cac dau hiéu thé chat ma mét nguwdi c6 thé hanh dong bao gom:

- Céc diu hiéu mét méi qua muc;



Db mb hoi;

Chuyén déng nhip d6, bdn chdn, hoéc 1&p di 1&p lai;
Céc ctr chi phéng dai hoac bao lyc;

NGi to hoac tung kinh; hoac

Vi pham khong gian ca nhan cua ban.

Trong mét s6 trwdong hop, da cé mét moé hinh ré rang vé cac dau hiéu canh bao truéc mot sw
cb bao lyc. Khi c6 thé, hay lwu y:

Tién st bao lwc. Diéu nay co thé bao gdbm niém dam mé véi cac sw cb bao lwc tai noi
lam viéc, s quan tam dac biét dén vi khi hoac bang chirng vé hanh vi bao lwc treéc
do.

Hanh vi de doa. Vi du: nguoi do néi voi ban vé y dinh lam tdn thwong nguwoi khac, ho
dwdng nhw c6 moi thu hoac ho dang de doa ngay cang bao lwc va cé ké hoach tot.

Hanh vi de doa. Biéu nay c6 thé bao gom tranh ci hodc khong hop tac, thé hién s
tirc gian khéng chinh dang, hoac boc dong hoac dé that vong.

Tang cang thdng ca nhan. Tinh trang nay thwong xay ra sau mét am anh Iang man
khbng hoi dap, cac van dé nghiém trong vé gia dinh hoac tai chinh, hoac mat viéc gan
day.

Dac diém tinh cach tiéu cue. Vi du: nghi ng& ngudi khac, cam thdy bi nguwoc dai va
thé hién sy thiéu quan tam dén sy an toan va strc khde cua nguwoi khac.

Nhirng thay déi dang ké vé tam trang hodc hanh vi. Biéu nay bao gom hanh vi cyc
doan hoac ky la, niém tin va y twdng phi ly, sy suy giam ro rét trong hiéu suat cong
viéc va sy thay doi manh mé trong hé thong niém tin.

C6 lap x& hdi. C6 tién st mbi quan hé ca nhan tiéu cwe, hodc ngudi do cd it gia dinh
hoac ban beé.

Lam dung chét gay nghién. Ngwdi d6 lam dung ma tdy hodc ruou.

Néu ban lo ngai rang sw an toan cta ban hoac sy an toan cia nguoi khac bi de doa, hay bao
cao nhirng lo ngai do cho giam sat vién, quan ly, Bo phan Nhan sy, Phap ly va Tuan tha hoac
goi dén dwdng day néng cua RPM.

Néu ban cdm thay sy an toan cla minh hodc sy an toan cua nguwoi khac bi de doa ngay lap
tirc, hdy goi cho co quan c6 thdm quyeén.

Néu ban lo ngai vé viéc bao céo bao lyc tai noi lam viéc, hady biét rang Cong ty nghiém cam
tra dlia cac nhan vién bao cao véi thién chi va no lwc chong lai cac hanh dong tra dda.

2



