LUGAR DE TRABAJO
VIOLENCIA

Puede ser muy dificil saber cuando una persona puede volverse violenta. No todas las
personas mostraran las siguientes senales de advertencia. Pero estos
comportamientos y senales fisicas pueden servir como senales de advertencia de que
una situacion podria volverse violenta.

SENALES DE SENALES DE
ADVERTENCIA CLASICA ADVERTENCIA FISICAS

Llorar o rabietas;

absentismo o retraso excesivos;
Superar los limites de la conducta
aceptable o ignorar la salud y la
seqguridad de los demas;

Falta de respeto por la autoridad;
manejar mal las criticas;
Aumento de errores o errores
laborales;

Culpar a los demas por errores; y
Hablar repetidamente de los
mismos problemas sin resolverlos.

« Signos de fatiga extrema;

« Sudoracion;
Movimientos de estimulacion,
iInquietos o repetitivos;
Gestos exagerados o violentos;
Hablar o cantar en voz alta; o
Infringir su espacio personal.

RECUERDE: Las armas
estan prohibidas en el lugar
de trabajo; asegurese de
familiarizarse con nuestra
politica.

ES FUNDAMENTAL TOMAR ESTOS COMPORTAMIENTOS EN CONTEXTO.
S| VE MULTIPLES SENALES DE ADVERTENCIA Y LOS COMPORTAMIENTOS
EMPEORAN, ACTUE E INFORME DE SU INQUIETUD A UN SUPERVISOR, AL

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS O LLAME A LA LINEA DIRECTA.

S| CREE QUE SU SEGURIDAD O LA SEGURIDAD DE LOS DEMAS SE VE
AMENAZADA DE INMEDIATO, LLAME A LAS AUTORIDADES.

Somos RPM y nuestro éxito depende de que cada uno de nosotros siga la ruta
correcta y adopte nuestro valor de 168® para tomar las decisiones correctas.
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